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Punkt 3: Ordensregler på ARCs genbrugspladser – tidsbegrænset ophold 

 

Indstilling 

Det indstilles, at ordensreglerne for genbrugspladserne tilpasses med bestemmelse om, at genbrugsom-

rådet kun må besøges én gang dagligt i op til 30 minutter. 

 

Baggrund 

ARC står for driften af 10 genbrugspladser i ARCs ejerkommuner.  

  

Siden 2021 er der indrettet genbrugsområder på først Vermlandsgade Genbrugsstation og derefter flere 

andre genbrugspladser.  Formålet med genbrugsområderne er at holde ressourcerne længst muligt i 

kredsløb. Genbrug er populært blandt borgerne og tiltrækker mange typer af brugere.  

 

De mange gode og gratis ting, som er frit tilgængelige for borgerne, giver anledning til, at flere udenland-

ske borgere fra især Østeuropa kommer hertil for at lave forretning ud af de gratis tilbud. Det har bety-

det, at flere af genbrugspladserne og nærgenbrugsstationerne besøges talstærkt af disse besøgende, 

der har en markant mere opsøgende (tenderende aggressiv) opførsel, end ARC er vant til.  

 

Tidsbegrænsning 

På nærgenbrugsstationerne i Københavns Kommune er ordensreglerne tilpasset således, at man kun 

må besøge genbrugsområdet en gang dagligt i op til 30 min. Erfaringen fra nærgenbrugsstationerne er, 

at tiltaget har effekt over for de relevante brugere. Der er desuden tilfredshed med bestemmelsen blandt 

genbrugsvejlederne, der oplever det som et godt værktøj. Tidsbegrænsningen foreslås derfor overført til 

genbrugspladserne.  

 

Tidsbegrænsningen gælder for alle brugere. Ligesom øvrige bestemmelser har genbrugsvejlederne ved 

den konkrete udøvelse af ordensreglerne et råderum, hvor bestemmelsen om tidsbegrænsning tages i 

anvendelse efter behov. Tidsbegrænsningen vurderes dermed ikke at udgøre en uhensigtsmæssig ind-

skrænkning af genbrugsaktiviteterne.  

 

./. De gældende ordensregler vedlægges. Bestemmelse om tidsbegrænsning foreslås indsat som nyt 

punkt 7: ”Genbrugsområdet må besøges én gang dagligt i 30 minutter.” 
 

Forudsat at indstillingen tiltrædes, indføres tidsbegrænsningen med umiddelbar virkning, dvs. fra og 

med den 28. juni 2024.  

 

Da forslaget tager udgangspunkt i de allerede foretagne ændringer af ordensregler på nærgenbrugssta-

tionerne, har ARC været i dialog med Københavns Kommune om tidsbegrænsningen på genbrugsplad-

sernes genbrugsområder. Forvaltningen er indforstået med den foreslåede ændring. 

 

Supplerende tiltag 

ARC har ud over forslag om tidsbegrænsning sat andre tiltag i værk.  
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Genbrugsvejlederne har over de seneste år fået tilpassede ”talekort” på alle relevante sprog (bl.a. ru-
mænsk, bulgarsk og ukrainsk), der skal understøtte dialogen med de besøgende.  

 

ARC tilpasser løbende de interne retningslinjer for håndtering af konfliktsituationer, hvor der er fokus på 

konfliktnedtrapning. Alle relevante medarbejdere kommer løbende på konflikthåndteringskursus.  

 

ARC samarbejder desuden med Københavns Kommunes indsats for Sikker By – hvor ARC på driftsle-

derniveau deltager i et Migrantforum. 

 

ARC er desuden i løbende dialog med politiet, hvor der bl.a. arbejdes for, at politiet kommer forbi plad-

serne dagligt, hvilket bidrager til, at genbrugsvejlederne føler en større tryghed i hverdagen.  

 

I fald indstillingen tiltrædes, vil ARC følge op på, hvilken effekt den foreslåede tidsbegrænsning får, og 

om der er behov for yderligere tiltag. 



Ordensregler

Adgang

1  Borgere og virksomheder kan aflevere
  sorteret affald fra Dragør, Frederiksberg,
  Hvidovre, København og Tårnby 
  på genbrugspladsen.

2  Enhver, der kommer på genbrugs-
  pladserne, har pligt til at rette sig efter    
  genbrugsvejledernes instruktioner.

3  Køretøjer med en registreret totalvægt
  på over 3.500 kg har ikke adgang til at
  aflevere affald på genbrugspladsen.
  Eventuel trailer indgår ikke i totalvægten.

 
 
Færdsel og ophold på genbrugspladsen 

4  Parker køretøjer så de ikke er til gene for 
  trafikken på pladsen. Motorkøretøjer må   
  max være i tomgang 1 minut.
 
5  Det er ikke tilladt at tage unødvendigt
  ophold på genbrugspladsens areal,    
  ligesom børn ikke må lege på pladsen. 

11  Asbest, maling, olie- og kemikalieaffald
  kan afleveres i mindre mængder til
  genbrugsvejlederne i genbrugs-
  pladsens bemandede åbningstid.
   
  Mængdebegrænsninger findes også for
  elektronik samt bygge- og anlægsaffald.

12  Genbrugspladsens brugere medvirker til
  at rydde op, holde orden og feje ved spild.

13  Det er ikke tilladt at læsse affald af ved    
  porten eller udenfor de anviste containere.

14  Det er ikke tilladt at klunse (fjerne affald,    
  genstande, materialer eller lignende) fra
  affaldscontainerne. Det er dog tilladt at  
  tage effekter kategoriseret som
  ‘Effekter til genbrug’ ifølge genbrugs-
  ordningen på den gældende plads.      
 

Sortering og modtagelse af affald 

6  Genbrugsvejlederne står til rådighed med
  vejledning om aflæsning og sortering af
  affaldet samt opklaring af tvivlsspørgsmål.

7  Skilte på containerne angiver i hvilken 
  container, affaldet skal anbringes. Fejl-  
  sorteringer kan udgøre en miljø mæssig 
  risiko eller forringe mulighederne for 
  genanvendelse af affaldet. Derfor skal 
  skilte og personalets instruktioner om    
  sortering og placering af affaldet overholdes. 

8  Dagrenovation og andet let
  fordærveligt affald modtages ikke  
  på genbrugspladserne.

9  Sortering af affaldet påhviler brugerne,  
  og affaldet skal ved aflevering være sorteret
  i overensstemmelse med ARCs sorterings-  
  vejledning som findes på a-r-c.dk.

10  Affald der ikke er sorteret korrekt, kan     
  ikke modtages på genbrugspladsen. 
  I stedet skal der rettes henvendelse til  
  kommunen og anvisninger i kommunens    
  affaldsregulativer følges.
  

God ro og orden 

15  Ordensreglerne er fastsat med hjemmel  
  i Politibekendtgørelsens § 16.

16  Politibekendtgørelsens regler om god ro  
  og orden gælder på genbrugspladsen.
 
17  Overtrædelse af ordensreglerne       
  kan medføre bortvisning og eventuelt     
  politianmeldelse. Overtrædelse straffes 
  med  bøde jf. Politibekendtgørelsens § 16.

Læs mere på a-r-c.dk
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PROTOKOL 
 

fra 
 

EKSTRAORDINÆRT BESTYRELSESMØDE  
 

den 27. juni 2024 
    
I mødet deltog: Andreas Keil, København 

Allan S. Andersen, Tårnby 

Kenneth Gøtterup, Dragør 

Tina Cartey Hansen, Hvidovre 

Troels Christian Jakobsen, København 

Thyge Enevoldsen, Frederiksberg 

 

  

Endvidere deltog: 

 

 

 

Jacob H. Simonsen, direktør 

Jacob Velling, økonomichef 

Peter Roulund, sekretariatschef 

Jane E. Andersen, energichef 

 

Ekstern deltager (punkt 2) 

 

Ole Edvardsen, medarbejderobservatør 

 

Meldt afbud:           

 

 

Helena H. Nielsen, chef for Affaldsindsamling 

 

Punkt 1. 
Godkendelse af dagsorden 
 
 
 
 
Punkt 2. 
Samarbejde om CO2-fangst (fortrolig) 
 
Indstilling fortrolig 
 
 
 
 
Punkt 3.  
Ordensregler på ARCs genbrugspladser – 
tidsbegrænset ophold 
 
Det indstilles, at ordensreglerne for genbrugs-
pladserne tilpasses med bestemmelse om, at 
genbrugsområdet kun må besøges én gang 
dagligt i op til 30 minutter. 
 

 
Godkendt 
 
 
 
 
 
 
 
Fortrolig. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Godkendt med bemærkning om, at ændringen evalue-
res efter et år. 
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Punkt 4. 
Eventuelt 
 
 

 
Ingen bemærkninger 
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Andreas Keil  Allan S. Andersen 
Kenneth Gøtterup  Tina Cartey Hansen 

Troels Christian Jakobsen  Thyge Enevoldsen 
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